UBND TINH AN GIANG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH Déc 1ap — Tw do — Hanh phic
S6: 150 /QP-SDL An Giang, ngay 77 thang 10 ndm 2025
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché hoat dong ciia Trang thong tin dién tir
Sé Du lich tinh An Giang

GIAM POC SO DU LICH TINH AN GIANG

Can cir Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cir Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cir Ludt Tiép cdn thong tin ngay 06 thang 4 nam 2016;

Can cwr Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018;

Can cir Nghi dinh 0 147/2024/ND-CP ngay 09 thang 11 nam 2024 cua
Chinh phu vé Quan Iy, cung cap, suw dung dich vu Internet va thong tin trén
mang;

Can cie Quyét dinh s6 154/0D-SDL ngay 01 thang 7 nam 2025 ciia Uy
ban nhan dan tinh An Giang vé viéc quy dinh chic nang, nhiém vu, quyén han
va co cau to chure cua So Du lich tinh An Giang,

Theo dé nghi ciia Truéng phong Truyén théng — Ho tro khdch du lich.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la Quy ché hoat dong cua
Trang thong tin dién tir S6 Du lich tinh An Giang (goi tat la Quy che).

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Ké tir khi Quy ché nay ban hanh, cac quy dinh trudc day cua Trang thong
tin dién tar S& Du lich trai véi Quy ché nay déu khong con hiéu luc.

Picu 3. Chanh Van phong, Ban Bién tap Trang thong tin dién tor S& Du
lich tinh An Giang, Trudng cac phong thudc sé, cac co quan, don vi va Cac to
chtre, ca nhan ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quy¢t dinh nay-/;),

Noi nhén: GIAM DOC
- Nhu Diéu 3;

- S6 Khoa hoc va Cong nghé;
- Ban Giam dc So;

- Céac phong thudc So;

- Luwu: VT, nhlac.

Bui Quoc Thai



QUY CHE
Hoat dong cia Trang thong tin dién tir S¢' Du lich tinh An Giang

Chwong 1
QUY DPINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Quy ché nay quy dinh vé hoat dong va cung cip thong tin cua Trang
thong tin di¢n tir S& Du lich tinh An Giang.

2. Quy ché nay ap dung ddi v6i: S&, ban, nganh cip tinh; Uy ban nhan
dan xa, phuong, dac khu; cong chuc, nguoi lao dong thuge S¢ tham gia quan ly,
duy tri hoat dong, bdo ddm an toan, an ninh thong tin va cung cép, khai thac, st
dung thong tin, c4 nhan hoa viéc hién thi thong tin trén Coéng TTPT; cac to
chtic, ca nhan khac ¢ lién quan dén viéc cung cap, khai thac thong tin, gui tin,
bai, hinh anh vé hoat dong du lich trén dia ban tinh An Giang.

Picu 2. Trang thong tin dién tir S& Du lich tinh An Giang (Trang
TTDT Sé Du lich)

1. Trang théng tin dién tor SO Du lich 1a kénh cung cap thong tin chinh
thong ctia nganh du lich tinh An Giang trén méi truong mang. Hoat dong cua
Trang TTDT S& Du lich tuan thu theo quy dinh ctia phap luat.

2. Trang TTDT S& Du lich c6 dia chi tén mién: https://sdl.angiang.gov.vn.
3.Ngon ngir thé hién: Tiéng Viét.

4.Thoéng tin cung cép trén Trang TTPT S¢ Du lich duoc thé hién dudi
dang: chir, hinh anh, &m thanh, video, cac loai théng tin khac khong bi cam...

5.Churc nang cua Trang TTDT S¢ Du lich:

a) Thong tin, truyén thong, phd bién duong 16i, chi truong cua Pang,
chinh sach, phap lut ctia Nha nudc vé cac linh vuc thudce chie nang quan 1y nha
nuéc ciia S& Du lich tinh An Giang; 1a kénh cung cap, trao d6i thong tin giita SO
Du lich tinh An Giang véi cic co quan, to chirc, ca nhan trong va ngoai nganh.

b) Lién két, tich hop théng nhat, tap trung cac kénh thong tin va cac tng
dung cta S Du lich tinh An Giang nham phuc vu viéc cung cap théng tin, cong
bd, chia sé dir liéu chinh théng cua nganh du lich cho td chirc, ca nhan khai thac,
st dung trén mdi truong mang.

¢) Két ndi, tich hop v6i Trang thong tin dién tir ctia: Bo Van hoa, Thé thao
va Du lich; Cuc Du lich Quéc gia Vi¢t Nam,; Uy ban nhan dan tinh An Giang;
cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan dan tinh An Giang; Uy ban nhan
dan x3, phuong, dic khu va cac co quan, don vi, to chire khac c6 lién quan.


https://sdl.angiang.gov.vn/
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d)‘Ph(‘)i hc_)*p,‘h(:) trg cac tinh, thanh khac trong viéc tuyén truyén cac noi
dung nham gdép phan quang b4, hinh 4nh cua nganh du lich Viét Nam.

d) Truyén tai, trao d6i cac thong tin chinh thtrc vé linh vuc du lich, ngoai
vu trén dia ban tinh dé€ t6 chirc, cd nhan c6 1i€n quan tra ctu, khai thac va su
dung.

Picu 3. Nguyén tic chung

1. Thong tin trén Trang TTPT S& Du lich dam bao dung chu truong,
duong 16i cua Pang, chinh sach, phap lut cua Nha nudc; dung muc dich, trung
thuc, khach quan, cong khai, minh bach, kip thoi, dﬁy du, chinh xac; tuan thu
cac quy dinh cta phap ludt vé an toan, an ninh mang, s& hitu trf tué va quy dinh
phap luat cé lién quan.

2. Tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé bao vé bi mat nha nuéde, cac
quy dinh v¢ chia sé, khai thac, quan 1y va st dung thong tin trén trén moi truong
mang.

3. Cac Trang thong tin dién tir cac S¢, ban, nganh, dia phuong va cac t6
chtrc, ca nhan c6 quyén khai thac thong tin trén Trang TTDT S6 Du lich nhung
khi stt dung thong tin phai ghi rd: “Nguon: Theo https./sdl.angiang.gov.vn”.

4. Thong tin c4 nhan do nguoi st dung cung cdp trong qua trinh tac
nghiép trén Trang TTDT S& Du lich dugc bao v¢, bdo mat theo quy dinh cua
phép luat.

5. Nghiém cam viéc loi dung Trang TTDT So Du lich dé cung cép, truyén
di hodc dat duong lién két truc tiép dén nhiing thong tin vi pham cac quy dinh
hién hanh nham muc dich chong pha Dang, Nha nudc va loi ich cua Nhén dan;
vi pham phap luét, xam pham quyén, l¢i ich hop phap cua co quan, t6 chuc va
cong dan, vu loi ca nhan; gay anh hudng dén an ninh qudc gia, trat ty, an toan xa
hoi; vi pham cac quy dinh cua phap luat. Cac thong tin dugc ding tai néu phat
hién c6 vi pham s& bi g& bo va dé nghi co quan c6 tham quyén xu 1y theo quy
dinh cua phap luat.

6. Nguoi cung cap thong tin hay cong tac vién khi co tin, bai gui Ban Bién
tap phai chiu trach nhiém toan bo ndi dung, thong tin do minh cung cap.

7.Thong tin cung cdp dugc g qua hop thu dién
tu: banbientap.sdl@angiang.gov.vn kem theo tép van ban dinh dang thong dung
(.doc, .docx, .pdf,...), st dung phong chir Unicode theo tiéu chuan quy dinh hién
hanh, 4nh minh hoa hoéc hinh v€ dugc dinh dang theo cac chuan anh thong dung
(jpg, .jpeg...). Cac thong tin c6 thé cung cap dudi dang van ban in 4n hoic
USB...

Piéu 4. Chuyén muc thong tin chii yéu trén Trang TTDPT

1. Thong tin gi6i thiéu: Chic nang, nhiém vy, co cau to chirc, thong tin
lién hé.
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2. Tin ttrc, sy kién lién quan toi cac hoat dong chinh, ndi bat ciia nganh du
lich tinh An Giang.

3. Co s¢ dir li¢u du lich thudc chic nang, thém quyén quan 1y cia S6 Du
lich tinh An Giang: co s¢ luu tru, 1t hanh, huéng dan vién, khu du lich, diém du
lich, tai nguyén du lich, ngoai vu...

_ 4. Van ban quy pham phap luét va van ban quan ly hanh chinh thu¢c tham
quyén ban hanh hodc duoc giao chu tri soan thao bao gom:

a) Hé thong cac van ban quy pham phap lut c6 lién quan dén du lich
thudc chtrc ndng quan Iy nha nudce cua S¢ Du lich tinh An Giang;

b) Van ban chi dao, diéu hanh; thong tin vé khen thudng ddi véi cac to
chtrc, ca nhan; xir phat ddi voi cac td chue, doanh nghiép hoat dong trong linh
vuc quan Iy nha nudc cia S¢ Du lich; Lich lam viéc cia Ban Gidm ddc S&; ché
do bao cao, théng ké vé hoat dong du lich theo dinh ky; cong khai ngan sach nha
nudc theo quy dinh...

¢) Thong tin vé vin ban bao gém: Loai hinh van ban, sb ky hiéu, trich
y€u, co quan ban hanh, ngay c6 hiéu luc va ngay hét hiéu luc (néu c0);

d) Thong tin tuyén truyen pho bién, huong dan thyc hién phap luat, ché
do, chinh sach: tuyén truyén, pho bién, huéng dan viéc thuc hién phéap luat va
ché d6, chinh sach d6i v6i nhitng linh vuc thudc pham vi quan 1y nha nude cia
S&¢ Du lich;

S. Chlen luge, dinh hudng, quy hoach, ké hoach phat trlen vé du lich;
Thong tin vé dy 4n, hang muc dau tu, ddu thau, mua saim coéng vé du lich.

6. Cac chuyén muyc, chuyén trang va néi dung thong tin khac theo chu
truong va ké hoach tuyén truyén do co quan cap trén yéu cau ding tai trén Trang
TTDT So Du lich.

7. Hé théng van ban quy pham phap luat chuyén nganh du lich va vian ban
quan 1y hanh chinh khéc c6 1ién quan theo quy dinh.

8.Lién két dén céng Dich vu cong Quéc gia tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn.

9. Thong tin ddi ngoai

a) Cung cip, cap nhat, phd bién thong tin qubc t& c6 lién quan phuc vu
cOng tac chi dao, diéu hanh va hoi nhap quoc té thudc chirc nang, nhiém vu cua
Sé Du lich;

b) Thong tin vé hop tac qubc té va hoi nhap qudc té trong linh vuc thude
pham vi quan 1y nha nudc ciia S& Du lich.

10. Cin ctr vao tinh hinh va diéu kién thyc té, Trang TTDT ¢ quyén cung
cap cac muc thong tin khac phu hop véi chiic ndng, nhi€ém vu cia Sé Du lich.


https://dichvucong.gov.vn/
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Piéu 5. Cac thong tin dwgc phép ding tai 1én Trang TTPT

1. Gi6i thi€u chung vé co cau t6 chuc, chiic nang nhi€ém vy, quyén han
cta S& Du lich; Cong tac PBang.

2. Cac ndi dung tuyén truyén khac phi hop voi quy dinh cta phép lut.

3. Céc tai liéu du lich truc tuyén, cac video, clip vé quang ba hinh anh du
lich tinh An Giang dugc dang tai thudoc pham vi trach nhiém cua tinh.

4. Tin tirc, sy kién dién ra trong tinh, trong nudc vé linh vuc du lich.

5. Hé thdng cac van ban quy pham phap ludt c6 lién quan dén cong tac
quan 1y nha nudc cia nganh du lich; Cac van ban hudéng dan, bi€u mau thyc
hién trong linh vuc du lich, ngoai vu.

6. Cac thong tin vé quan 1y du lich, co s¢ dir liéu vé: luu tr, 1 hanh,
hudéng dan vién, khu du lich, diém du lich, truyén thong, lién két, hop tac phat
trién du lich, so li€u thong ké phuc vu cong tac quan ly nha nudc vé du lich...

7. Cac thong tin vé quy hoach, nghién ctru, phat trién vé du lich: quy
hoach, dé an, dy an, dau tu cong, quy hoach chién lugc nganh du lich...

8. Cac thong tin vé cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat thu tuc hanh
chinh, ISO, thi dua khen thudng, ché do bao céo két qua hoat dong ctia nganh du
lich; cac van ban vé tai san cong, cong tac td chirc can bo bude cong khai theo
quy dinh,...

9. Céc thong tin vé cong tac: tiép dan, giai quyét khiéu nai t6 cdo, phong
chong tham nhiing, phép ché, kiém tra chuyén nganh du lich (theo ké hoach, dot
xuat, theo chuyén de) trén dia ban tinh An Giang...

10. Cac ndi dung khac phu hop voi nhu cau cong tac c6 lién quan vé du
lich cua tung s, ban, nganh, doan thé, dia phuong (xa, phuong, dac khu).

Picu 6. Nhirng thong tin khong dwoc ding tai trén Trang TTPT

1. Thong tin c6 ndi dung khong phu hop véi chu truong, duong 16i cua
bang, chinh sach Phap luat cua Nha nudc; chéng Nha nudc Cong hoa xa hoi
cha nghia Viét Nam, pha hoai khéi doan két toan dan; théng tin gay chia r&, mat
doan két dan tdc.

2. Thong tin kich dong bao luc, tuyén truyén chién tranh xam luoc, giy
han thu gifta cadc dan tdc va nhan dan cac nudc, kich dong dam 6, doi truy, to1
ac, t€ nan xa hoi, meé tin di doan, pha hoai thuan phong my tuc cia dan toc.

3. Thong tin tiét 10 bi mat nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, dbi
ngoai va nhiing bi mat khac da duoc phap luat quy dinh.

4. Thong tin ¢6 ndi dung tuyén truyén, kich dong, bdi xau ché do, xuyén
tac duong 16i chinh sach cua Dang va phap luat cua Nha nudce; cac thong tin lam
anh huong dén moi trudong dau tu trong nudc va trong tinh.
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5. Thong tin xuyén tac, vu khéng, xuc pham uy tin cua td chire, danh du,
nhan pham, uy tin cia cong dan; Thong tin ¢6 ndi dung khong lanh manh,...

, 6. Thong tin quang cao, tuyén truyén hang hoéa, dich vu thudc danh muc
cam da dugc phap luat quy dinh.

7. Thong tin khong dung su that, khong bao dam chat luong, trung lap ndi
dung thong tin da dugc dang tai trén cac Trang thong tin dién tir khéc.

8. Cac thong tin chira s6 lidu vé kinh té, xa hoi, van hoa, quéc phong, an
ninh chua dugc co quan tham quyén phé duyét.

9. Cung cap thong tin vi pham cac quy dinh vé bao chi, s¢ hitu tri tué, vé
giao dich thuong mai dién tir va cac quy dinh khéc cia phap luat c6 lién quan.

10. Théng tin duge cip co thim quyén quyét dinh chua phd bién cong
khai.

11. Xam pham quyén s& hitu tri tué trong hoat dong cong nghé thong tin;
san xuat, luu hanh san pham cong nghé thong tin trai phap luat; gia mao trang
thong tin dién tir cta to chire, ca nhan khac; tao dudng dan trai phép dbi véi tén
mién cua to chirc, ca nhan sir dung hop phép tén mién do.

12. Céc thong tin khac khong thudc pham vi quan 1y ctia S¢ Du lich tinh
An Giang, cac thong tin trai véi quy dinh ctua phap luat.

Piéu 7. Ché dj thong tin bao mait va thu thap, xir 1y, sir dung thong
tin ca nhan
1. Ché d6 thong tin va bao mat:

Cac thanh vién Ban Bién tap chiu trach nhiém vé ndi dung, ban quyén cua
thong tin do thanh vién d6 ding tai; Phai thyc hién day du va nghiém tic cac
quy dinh vé ché d§ bdo mat cia Trang TTDT; Thuc hién nghiém tic viéc gitr bi
mat mat khau dang nhép, kip thoi thong bdo cho Trudng ban khi bi danh cap
mat khau.

Pbi véi cac thong tin c¢6 quy dinh ché do bao mat: phai tudn thi theo quy
dinh cia Nha nudc vé ché d§ thong tin bdo mat, chi dang tai sau khi van ban
dugc giai mat theo quy dinh.

2. Thu thap, xur Iy va st dung thong tin cd nhan

Viéc thu thap, xu 1y, st dung, luu trit va sit dung thong tin ¢4 nhan trén
Trang TTDT phai tuan thu theo quy dinh tai Piéu 21, 22 cua Luat Cong nghé
thong tin va cac van ban quy pham phap luét c6 li€n quan ctia Bo Khoa hoc va
Cong nghé.
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Chuong I1
CO CAU TO CHUC, NHIEM VU VA QUYEN HAN CUA BAN BIEN TAP

Pi¢u 8. Co ciu to chirc ciia Ban Bién tip

1. Ban Bién tap gdm co6: 01 Truong ban Ban Bién tap (Pai dién Ban Giam
dbc So); 01 Phé Trudng ban Ban Bién tap (dai dién lanh dao phong dugc giao
nhiém vu quan ly van hanh Trang TTDT S& Du lich); cac thanh vién 1a dai di¢n
cac phong thudc S¢ dé thyc hién nhiém vu va cung cip thong tin theo chirc
nang, nhiém vy dugc giao.

2. Ban Bién tap giao cho 01 thanh vién phu trach cong tac quan tri chung
cua Trang TTDT va 01 thanh vién lam thu ky Ban Bién tap kiém quan tri vién.

3. Ban Bién tap lam viéc theo ché d6 kiém nhiém, dugc hudéng ché d6 thu
lao theo quy dinh cua phap luat hién hanh.

Piéu 9. Nhiém vu ciia Ban Bién tip

1. Ban Bién tap co trach nhiém quan 1y, van hanh, duy tri va phat trién
Trang TTDT. Xay dung va phat trién doi ngli cOng tac vién co tinh than trach
nhiém, c6 kha nang viét bai dé dang tai Ién Trang TTDT.

2. Chi dao, diéu hanh cac hoat dong cua Trang TTDT, phé duyé¢t cég tin,
bai trude khi cap nhat 1én Trang T”ljDT va chiu trach nhiém hoan toan vé ndi
dung cua Trang TTDT trudc Gidm doc S6.

3. T6 chirc thu thap, ra soat, xir Iy thong tin vé cong tac quan 1y nha nudc
ctua nganh du lich trén pham vi dia ban tinh va lién két duong dan dén Cong dich
vu cong Qudc gia.

4. Pinh hudéng nodi dung thong tin, dé xuat véi Giam doc SO vé cac bién
phéap nang cao chat lugng thong tin va cac dich vu cua Trang TTDT.

_ 5. Dinh ky, dot xuat t0 chirc hop dé danh gia két qua thyc hién nhiém vu
va dé ra phuong hudng hoat dong. Bong thoi bao cdo Giam doc So dé cé y kién
chi dao.

6. Dinh ky hang ndm, bao cdo tinh hinh, két qua hoat dong cua Ban Bién
tap long ghép trong bao céo két qua chuyén doi so6 cua So.

7. Thyc hién cac nhiém vu khac do Giam ddc Sé giao.

Piéu 10. Quyén han ciia Ban Bién tap

1. C6 quyén tir chdi dang thong tin duoc quy dinh tai Diéu 6 ctia Quy ché
nay; ndi dung tin, bai khong phu hop voi hoat dong cta nganh du lich trén dia
ban tinh; thoi diém gui tin, bai khong dam bao tinh kip thoi; hinh anh kém chat
lugng.

2. C6 quyén tir chdi ding céc tin, bai sir dung cong nghé Al tao ra nhing
ndi dung khong phu hop v6i nganh du lich, tao ra nhiing néi dung tuyén truyén
sai l1éch, thong tin khong chinh x4c va thiéu can cur.
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3. Ph01 hop voi cac co quan, don vi, ca nhan cung cap thong tin, dit lidu,
tai liéu can thiét dé dua 1én Trang TTDT (trir tai liéu mat khong dugc cung cap
theo quy dinh cua phap luat).

4. Hang nam dy toan kinh phi hoat dong, chi phi dau tu trang thiét bi phuc
vu trinh Giam doc S¢ phé duy¢t va chiu trach nhiém quan 1y, st dung hi¢u qua.

5. Phat trién noi dung, hinh thirc va cong ngh¢ cua Trang TTDT dé nang
cao hiéu qua hoat dong nham thu hit ngay cang nhiéu nguoi quan tim, tham gia
va st dung Trang TTDT.

Piéu 11. Trach nhiém chung ciia cac thanh vién Ban Bién tip

1. Tham gia dinh hudng néi dung thong tin cua Trang TTDT; dam bao
thong tin duoc cung cap kip thoi, ding véi quan diém, chu truong, duong 161
ctia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc, dong thoi phai tuan thu cac quy
dinh cua phép luat vé bao vé bi mat nha nude, bao chi, s& hitu tri tué va quan ly
thong tin trén Internet.

2. C&c thanh vién dugc giao phu trach cac chuyén muc co trach nhiém
theo di, kiém tra, dén ddc cung cap thong tin ciia cac chuyén muc d6; cé trach
nhiém kiém tra tinh chinh xac va tinh dinh hudng cua thong tin; bién tap lai
thong tin trudce khi trinh Truong ban phé duyét; chiu trach nhi¢m trude lanh dao
Ban Bién tap v€ ndi dung tin, bai trong pham vi dugc phan cong phu trach;
thuong xuyén theo doi tién d0 cap nhat, kiém tra tinh ding dan cia cac thong tin
sau khi dang tai trén Trang TTDT.

3. Bé xuat cac bién phap nang cao chét luong thong tin, cai tién giao dién,
bo cuc va tién ich cho nguodi dung nham nang cao hiéu qua hoat dong cua Trang
TTDT.

4. Cac Thanh vién tham gia viét bai, cung cép s6 liéu vé linh vuc phu
trach dé cap nhat 1én Trang TTDT; khuyén khich cong chirc thudéc S& Du lich
tham gia viét, tin bai lién quan dén cong tac ciia nganh du lich.

5. Thyc hién cac nhiém vu khac do Trudng ban giao va chiu trach nhi¢m
trude Trudng Ban Bién tap v€ nhiém vu dugce giao.

Piéu 12. Trach nhiém cu thé ciia thanh vién Ban Bién tap

1. Trwéomg ban

a) Phu trach chung, chiu trach nhiém toan dién vé hoat dong cua Ban
Bién tap; Di€u hanh hoat dong cua Ban Bién tap theo nhi€ém vu, quyén han duoc
quy dinh tai Quy ché nay va chiu trach nhi¢m trudc Gidm doc S& vé hoat dong
cua Ban Bién tap.

b) Phan cong nhiém vu cu thé cho cac thanh vién.

C) Quyét dinh vi¢c dang tai tin, bai, thong tin va cac dich vu cong truc
tuyén trén Trang TTDT.
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d) Quyét dinh viéc sir dung kinh phi cho hoat dong ctia Ban Bién tap, thuc
hién chi tra nhuan but, thu lao cho viéc dang tai thong tin trén Trang TTDT va
cac hoat dong khac theo dung quy dinh cta phap luat.

2. Pho Truéng ban

a) Giup Truong ban trong viéc diéu hanh hoat dong ctia Ban Bién tap
theo sy phan cong cua Trudng ban.

b) Ngoai cac trach nhiém chung quy dinh tai Piéu 11 Quy ché ndy, Pho
Trudng ban tham dinh ndi dung tin, bai, dit liéu tir cong tac vién va chuyén dén
thanh vién phu trach linh vuc (néu c6 lién quan) dé xac nhan thong tin trude khi
trinh Trudng ban xét duyét.

¢) bon dbc cac thanh vién thong tin dén Ban Bién tap vé linh vuc phu
trach tham gia viét tin, bai va cung cip sd liéu cho Ban Bién tap dam bao kip
thoi, chinh xéc, hiéu qua nham phuc vu tin tirc dugc cap nhat thudng xuyén, gop
phan lam phong phu thém hoat dong cuia Trang TTDT.

d) Thay mat Trudng ban thuc hién nhiém vu khi dugc uy quyén.
3. Cac Thanh vién

Ngoai cac trach nhiém chung quy dinh tai Diéu 11 Quy ché nay, cac
Thanh vién con c¢6 trach nhiém cu thé sau:

a) Thanh vién phu trach cong tac ciia Van phong So: chiu trach nhiém
theo doi va cung cip kip thoi cho Ban Bién tap thong tin vé chie nang, nhiém
vu ciia Vin phong So dam bao theo Piéu 4 ctia Quy ché nay dé cap nhat trén
Trang TTDT theo quy dinh: chirc nang, nhiém vy, co cAu to chic, thong tin lién
hé ctia S Du lich; cac ndi dung vé cai cach hanh chinh (CCHC), kiém soat thu
tuc hanh chinh (TTHC), ISO; Lich lam viéc; thi dua, khen thudng; hé thong
thong tin bao cdo nganh du lich tinh hang thang, quy, nam; van thu - luu tri;
cong tac cong khai ngan sach, tai san cong...; Pong thoi, phu trach ké toan cua
Ban Bién tap, chiu trach nhiém vé toan bd kinh phi hoat dong cua Ban Bién tap;
vé cac muc chi tra nhuan but, thu lao cho cong tac vién, Ban Bién tap dam bao
theo quy dinh hién hanh.

b) Thanh vién phu trach cong tac cia phong Ngoai vu: Chiu trach nhiém
theo ddi va cung cip kip thoi cho Ban Bién tap thdng tin vé chirc ning, nhiém
vu cta phong Ngoai vu dam bao theo Diéu 4 cua Quy ché nay dé cap nhat trén
Trang TTDT theo quy dinh.

) Thanh vién phu trach cong tac cia phong Quan 1y bién gidi: Chiu trach
nhiém theo ddi va cung cip kip thoi cho Ban Bién tap thong tin vé chirc ning,
nhiém vu ctia phong Quan 1y bién gidi dam bao theo Piéu 4 ctia Quy ché nay dé
cap nhat trén Trang TTDT theo quy dinh.

d) Thanh vién phy trach cong tac cia phong Quy hoach va phat trién du
lich: Chiu trach nhiém theo doi va cung cap kip thoi cho Ban Bién tap thong tin
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vé chtrc ning, nhiém vu cua phong Quy hoach va phat trién du lich dam bao
theo Diéu 4 cta Quy ché nay dé cap nhat trén Trang TTDT theo quy dinh.

d) Thanh vién phu trach cong tac ctia phong Quan 1y Du lich: Chiu trach
nhiém theo ddi va cung cap kip thoi cho Ban Bién tap thong tin vé chirc ning,
nhiém vu ctia phong Quan 1y Du lich dam béao theo Piéu 4 cta Quy ché nay dé
cap nhat trén Trang TTDT theo quy dinh.

e) Thanh vién phu trach quan tri: phu trach quan tri k¥ thuat vé hoat dong
cua Trang TTDT. Co trach nhiém thuc hién cac nhiém vu hd trg tuyén truyén,
lién két Trang TTDT céc tinh, thanh theo chi dao cua Trudng ban. Nghién ctu,
dé xuat phuong 4an cai tién nham nang cao hiéu qua hoat déng cua Ban Bién tap.
Chiu trach nhi¢ém theo doi va cung cép kip thoi cho Ban Bién tap thong tin vé
chirc nang, nhiém vu cua phong Truyén thong - Hd trg khach du lich dam bao
theo Piéu 4 ciia Quy ché nay dé cap nhat trén Trang TTDT theo quy dinh.

g) Thanh vién 1a thu ky Ban: Chuén bi chuong trinh, ndi dung, tai liéu cho
cac cude hop cua Ban Bién tap; tong hop, ghi bién ban cac cudc hop va thong
bao két qua cudc hop dén cac thanh vién Ban Bién tap. Hang quy, tong hop,
thong ké sd luong tin, bai, hinh anh di duyét dang tai trén Trang TTPT gui ké
toan Ban Bién tap dé thuc hién viéc chi tra nhuan bat, thu lao theo quy dinh hi¢n
hanh.

Chuong 111
QUY PINH VE CUNG CAP, XU LY THONG TIN

Piéu 13. Ngu(‘“)n cung cfip

1. Tin, bai, hinh anh, van ban, tu liéu cung cip tir cong chirc thudc nganh
du lich tinh, cac cong tac vién va cac t6 chirc, ca nhan khéac cd lién quan.

2. Tin, bai tuyén truyén vé thong tin hoat dong du lich trén dia ban tinh.

3. Tin, bai trich dan: thong tin trich din tir ngudn tin chinh thong cua cac
co quan bdo chi Viét Nam hodc trén cac Trang TTDT cua cac co quan Péang,
Nha nude phu hop vai quy dinh phap luét vé bao chi, vé ban quyén.

Piéu 14. Nguyén tic cung cip thong tin

1. Thong tin cung cap trén Trang TTDT phai ding véi quan diém, chu
treong, duong 16i ciia Pang, chinh sach va phap luat cua Nha nudce; phuc vu kip
thoi trong cong tac quan ly nha nudce vé du lich va nhu cau khai thac théng tin
clia cac to chtrc, c4 nhan vé du lich.

2. Thong tin cung cap trén Trang TTDT phai tuan thil cac quy dinh cia
phap luat vé bao vé bi mat nha nudc, bao chi, s¢ hitu tri tu¢ va quan ly thong tin
trén Internet.
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3. Viéc dang tai, trich dan, s dung lai thong tin trén Trang TTDT phai
ghi 1o thong tin ve tac gid, ngudn cua thong tin.

4. Cong chtrc, ngudi lao dong thude So Du lich, cong tic vién cung cip
thong tin phai dam béo tinh chinh xac, trung thyc, ¢ ngudn gbe rd rang va phu
hop véi muc dich cia Trang TTDT; nghiém chinh chap hanh cic quy dinh hién
hanh vé quyén tac gia. Hinh anh minh hoa phai phtt hop véi ndi dung tin, bai va
dam bao chat luong hinh anh tdi thiéu vé do phan giai, kich thudc anh.

Piéu 15. Bao cdo thong ké

1. Trang TTDT dam bao cung cép thong tin théng ké nganh du lich trén
dia ban tinh An Giang theo quy dinh cuia Luat Thong ké.

2. Thong tin théng ké phai bao gé)m day dﬁ,sé liéu, bao cao théng ké,
phuong phap thong ké va ban phan tich s6 li¢u thong ké, thoi gian thyc hién
thong ké.

3. Thoi gian cung cap thong tin, bao cdo théng ké khong qua 02 (hai)
ngay lam viéc ké tir khi thong tin théng ké dugc Ban Gidam déc xét duyét.

Piéu 16. Thoi han cung cap, xir Iy théng tin

1. Bao dam cung cap thong tin dé cip nhat thudng xuyén, chinh xac ddi
vG1 caCc muyc tin quy dinh tai Diéu 4 cua Quy ché nay.

2. Boi voi thong tin tuyén truyén, phd bién, huéng dan thuc hién phap
luat, ché do, chinh sach: thoi gian cung cip thong tin dé cap nhat khong qua 15
(mudi [dm) ngay lam viée ké tr khi van ban phap luat, chinh séach, ché d6 chinh
thirc duoc ban hanh.

3. P6i v6i van ban quy pham phép luat chuyén nganh du lich va van ban
quan ly nha nudc thi dam bao cap nhat kip thoi ké tir ngay van ban chinh thuce
ban hanh.

4. Déi véi ‘nhimg thong tin quy dinh tai khoan 5 Diéu 4 ciia Quy ché néy
thoi gian cung cép thong tin dé cap nhat khong qua 10 (muoi) ngay lam viée ké
tir khi chién luoc, quy hoach hodc du 4n, hang muc dau tu, dau thau duoc phé
duyét.

5. Pbi voi muc Trao d6i - Hoi dap: Ban Bién tap co trach nhiém tiép nhan
cau hoi, phan loai cau hoi va chuyén dén cac phong cé lién quan dé tra 10i.
Cham nhét 15 (mudi 1dm) ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan cdu hoi, Ban Bién
tap co trach nhiém tra 11 két qua hodc thong bao qua trinh xir 1y trong dé noi rd
thoi han tra 101 t6i t6 chire, ca nhan.

6. Doi véi tin tirc, su kién tai Dicu 4 ctia Quy ché nay: thoi gian cung cap
tin, bai khong qua 02 (hai) ngay lam viéc.

Piéu 17. Phwong thirc cung cap thong tin

1. Tin, bai, hinh anh, tu liéu béng tap tin gﬁ:qi Vé Ban Bién tap Trang
TTDT qua thu dién tr cong vu cia Pho Trudng ban dé tham dinh trudce khi trinh
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Truong ban xet duyét. Khuyén khich tin, bai c6 anh minh hoa kém theo dé giup
bai viét thém sinh dong.

2. Tin, bai, hinh anh sau khi xét duyét dugc chuyén dén Quan trj Trang
TTDT dé bién tap, thuc hién cac budc ki thuat d€ dang tai Ién Trang TTDT theo
quy trinh.

3. Trong tru:ong hop khong thé gui qua thu dién tir cong vy, cac phong
thudc S&, cong tac vién co thé dung thiét bi USB hodc thong qua nén tang Zalo
ciia Thu ky Ban Bién tap dé tiép nhan va chuyén thong tin dén Lanh dao Ban
Bién tap theo quy dinh.

4. Cac vin ban chi dao, diéu hanh c6 lién quan dén nganh du lich phai
dam bao theo hinh thirc van ban hanh chinh theo quy dinh hi¢n hanh.

5. Céc tin, bai, van ban, tu liéu phai soan thdo dudi dang phong chir Time
New Roman, c¢& chir 14; Tiéu dé viét chit thuong, in ddm; Cudi bai ghi rd thong
tin tac gia (tén, di¢n thoai...) d€ Ban Bién tap lién h¢ khi can thiét.

Pic¢u 18. Quy trinh bién tip thong tin trwée khi dwa 1én Trang TTPT

1. Tiép nhan tin, bai, hinh anh, dir liéu c6 lién quan tr cOng tac vién guri
dén Ban Bién tap.

2. Sau khi nhan duoc tin, bai, hinh anh hoac dit li€u thong tin, thanh vién
dugc giao nhiém vu ti€ép nhan tién hanh xem xét hinh thirc, tham dinh nd1 dung,
xac thuc nguodn tin. Sau d6 chuyén cac tin, bai, hinh dnh hoac dir li¢u thong tin
da tham dinh dén Trudng ban dé phé duyét.

3. Truong ban xem xeét lai ndi dung cua tin, bai hodc dir li¢u thong tin, néu
dat y€u cau thi duy¢€t dang tin. Néu khong dat yéu cau gui lai thanh vién dugc
giao nhiém vy dé thuc hién viéc tra lai cho cong tac vién da gui tin, bai dé chinh
sua.

4. Tin, bai, hinh anh, dit lidu thong tin dugc duyét chuyén dén bd phan
quan tri dé kiém tra chat luong hinh anh, tién hanh cac thao tac k¥ thuat dang tai
lén Trang TTDT va xuat ban. Néu xét thiy hinh anh kém theo tin, bai duoc
duyét khong dam bao chét luong hodc da duoc st dung thi yéu cau cong tac vién
thay thé hinh anh khac c6 lién quan, néu cong tic vién khong c6 hinh anh thay
thé phu hop thi ¢6 quyén tir chdi dang hinh anh kém theo.

5. Tin, bai, hinh anh, dit liéu thong tin sau khi xuét ban dugc tong hop vao
cudi moi Quy va chi tra nhuan but, thu lao cho cdng tac vién vao thang dau cua
Quy sau.

Chuong IV

CHE PQ LAM VIEC VA KINH PHI HOAT PONG CUA TRANG
THONG TIN PIEN TU
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Piéu 19. Ché d6 1am viéc

1. Ban Bién tap lam viéc theo ché d6 kiém nhiém; duoc st dung con dau
cta S Du lich tinh An Giang trong qué trinh hoat dong.

2. Ban Bién tap t6 chirc cac cudc hop theo dinh ky hang quy hodc dot xuat
nham danh gia tinh hinh hoat dong, két qua thyc hién nhiém vu dugc phéan cong,
dé ra giai phap trién khai hiéu qua hon d6i v6i nhitng nhiém vu chwa dam bao
ndi dung tham muu theo phan cong, tirng budc xay dung hoat dong Trang thong
tin dién tir ngdy cang chat luong, hiéu qua.

3. Truong hop Trudng ban di ving, Pho Truéng ban dugce uy quyén sé
chu tri cude hop, thuc hién cong tac cia Ban Bién tap thay Truong ban, sau do
bao cao két qua véi Trudng ban.

Piéu 20. Kinh phi hoat djng

1. Hang nam, thanh vién duoc giao nhiém vu ké toan Ban Bién tap cO
trach nhi€ém du tru quy nhuan but, thu lao gui co quan chuyén moén tham dinh dé
bao dam cho hoat dong ctia Ban Bién tap va thanh, quy¢t toan theo quy dinh.

,2. Ngué)n kinh phi thyc hién chi tra nhuan but, thu lao ciia Trang TTDT tu
can doi kinh phi dugc giao hang nam.

3. Ngoai ra, kinh phi chi trd nhuan but, thu lao duoc st dung nguén thu tur
cac hoat dong khéc; nguon ho trg cua to6 chirc, ca nhan va nguén ho trg tir ngan
sach nha nudc (néu co).

Chuong V
PAM BAO HOAT PONG TRANG THONG TIN PIEN TU SO DU LICH

Picu 21. Pam bio ha tang ky thuat

1. B6 phan dugc giao van hanh Trang TTPT thudng xuyén kiém tra, bao
dudng, bao tri, chinh stra, giam sat hoat dong Trang TTDT, bao dam cac dicu
kién k¥ thuat v€ tinh 6n dinh, thong suot, hoat dong lién tuc 24 gio trong tat ca
cac ngay.

2. Bo phan dugc giao van hanh Trang TTDT thuc hién vi€e ra soat, dé
Xuat phuong an nang cap hé thong, phat trién Trang TTDT S& Du lich; dap tng
yéu cau cung cap thong tin ddy du, chinh xac, kip thoi dén doc gia.

3. B0 phan dugc giao van hanh Trang TTDT duogc trang bi déy du hé
thdng mdy chi, dudng truyén va cac thiét bi cong nghé can thiét khac dé dam
bao luu trit, khai thac, bao mat, ddm bao an toan, an ninh thdng tin phuc vu tac
nghiép, thu thap, bién tap va cap nhat thong tin 1én Trang TTDT.
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Piéu 22. An toan théng tin, an ninh mang

1. B phén duoc giao van hanh Trang TTDT phéi hop V01 co quan chuyén
mon cua tinh dé trién khai giai phap hiéu qua chéng lai cac tdn cong giy mat an
toan thong tin, dit liéu Trang TTPT, phuong an du phong khéc phuc sy ¢ dam
bao Trang TTDT hoat dong li€n tuc & muc tdi da; dam béo an toan thong tin
mang, an toan dit liéu, phong, chéng virus, ma doc. .

2. Thyc hién viéc sao luu dir liéu hang ngay; dam bao san sang khoi phuc
lai hoat dong cua hé thong khi ¢ sy cd xay ra theo cac quy dinh hién hanh veé
bao dam an toan, an ninh thong tin; 14p quy trinh kiém tra tinh sin sang, toan
ven thong tin cta dir li¢u dugc sao Iuu.

3. Dinh ky hang thang danh gia, ra soat, bao cao murc d6 nghiém trong cac
ri ro do truy cap khong hop 18, str dung trai phép tai khoan truy cap, mat, thay
d6i hodc pha huy thong tin, hé thong thong tin lién quan hodc cic nguy co mat
an toan thong tin khac dén Trang TTDT.

Chuong VI
KHEN THUONG, KY LUAT VA XU LY VI PHAM

Pi¢u 23. Khen thuéng

Tap thé, ca nhan thuc hién t6t Quy ché nay, co nhiéu dong gop cho hoat
dong cua Trang TTDT, dam bao ding thoi gian quy dinh, tuy theo thanh tich cu
thé, Ban Bién tap xem xé&t, dé xuat khen thudng theo quy dinh.

Picu 24. Ky luat

Tap thé, c4 nhan cung cip cac thong tin sai, khong chinh xac voi tinh hinh
thuc t€ phai chiu trach nhiém hoan toan trudc Truong ban va phap luat.

Tap thé, ca nhan khong thuc hién hodc thuc hién khong day dung cac quy
dinh cua Quy ché nay giy anh huong dén hoat dong ctia Trang TTDT, tuy theo
tinh chat, mac dg, xir 1y theo quy dinh phap luat.

Piéu 25. Xir Iy vi pham

1. Céa nhén c6 hanh vi vi pham phap ludt vé cong nghé thong tin thi tuy
theo tinh chit, muc do vi pham ma bi xtr Iy ky luat, xir phat hanh chinh hoac bi
truy ctru trach nhiém hinh sy, néu gy thiét hai thi phai boi thudng theo quy dinh
cua phap luat.

2. T6 chtic ¢6 hanh vi vi pham phap luat vé cong nghé thong tin thi tiy
theo tinh chat, muc d6 vi pham ma bi xtr phat hanh chinh, dinh chi hoat dong,
néu gy thiét hai thi phai boi thudng theo quy dinh ctia phap lut.
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Chuong VII
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 26. To chirc thue hién

1. Thanh vién Ban Bién tap, to chirc, c4 nhan lién quan c6 trach nhiém
thuc hién Quy ché nay. CAc thanh vién chiu trach nhiém trudc Trudong ban vé
nhiém vu dugc giao.

2. Thanh vién c6 trach nhiém thuong xuyén phdi hop véi cac co quan,
don vi c6 lién quan trén dia ban tinh dé 13y thong tin (tin, anh) kip thoi, chinh
xac va hi€u qua nham phuc vu tin tic dugc cap nhat thuong xuyén trén Trang
TTDT. Pong thoi, tham gia viét bai cho Trang TTDT theo chiic ning, nhiém vu
dugc giao.

3. Van phong S¢:

- Chiu trach nhi€ém bao dam an toan, an ninh, bao mat trén mang theo quy
ché lam viéc cua So Du lich.

- Phu trach ha tang cong nghé thong tin dam bao cho Ban Bién tap van
hanh hi¢u qué Trang TTDT.

- Déi v6i cac van ban chi dao diéu hanh cta S& Du lich ¢6 thé hién yéu
cau dang trén Trang TTDT tai “noi nhan”, thi chi dao by phan van thu gt tép
van ban dién tr dd duoc Ban Giam dbc ky duyét (sau khi thyc hién ky s6) truc
tifp dén Thu ky Ban Bién tap (qua hop thu di¢gn tor cong vu
banbientap.sdl@angiang.gov.vn hoic nén tang Zalo) dé cdp nhat trén Trang
TTDT.

4. Trudng cac phong thude S¢ thuc hién cac nhiém vu nhu sau:

a) Phdi hop chit ché cung Ban Bién tdp Trang TTPT S¢ Du lich dé dam
bao thyc hién c6 hi¢u qua hoat dong cua Trang TTDT.

b) Kiém tra va chiu trach nhiém trudc Ban Giam ddc s6 liéu, ndi dung tin,
bai ctia cong tac vién thudc pham vi quan 1y cap phong dam bao kip thoi, chinh
xac va dung quy dinh.

¢) P6i véi cac van ban quy pham phap luét, van ban chi dao diéu hanh co
lién quan dén nhiém vu ctia mdi phong can tuyén truyén, cong khai, cip nhat
trén Trang TTDT thi dé nghi chi dao cong chirc phu trach thuc hién lap danh
sach chi tiét (c6 xdc nhdn cua lanh dao phong): tén van ban, trich yéu, ngay
thang nim ban hanh va kém theo tép van ban dién ttr ... giri dén Ban Bién tap
(théng qua Thu ky) dé xem xét, xin y kién Trudng ban duyét xuat ban theo dung
chuyén muc cua Trang TTDT.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khin, vuéng méc can sira d6i, bd
sung cho phu hop, Ban Bién tap c6 trach nhiém dé xuat Giam dc S& xem xét,
quyét dinh./.
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